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Grundlagen der Zusammenarbeit und Kommunikation im

Team

Inhalt

Mit der Ausbreitung neuer Informationstechniken wandelt sich auch die
Arbeitsorganisation und stellt die Mitarbeiter/innen vor neue Anforderungen. Sie
mussen taglich vielfaltige Interaktionen mit anderen Kollegen ausfuhren,
kommunizieren, informieren und sich abstimmen. Sie kdnnen die zunehmende
Komplexitat der Aufgaben praktisch nur noch durch Zusammenarbeit erfolgreich
bewaltigen. Dass es in der Praxis oft nicht klappt, das Zusammenarbeit nicht selten
als Last empfunden wird, liegt nicht am fehlenden Willen, sondern an dem
komplexen Bundel von Gefuhlen, Interessen, Gedanken und Meinungen, das bei
jeder zwischenmenschlichen Beziehung aktiviert werden. Je weniger die Menschen
ihr eigenes ,Verhaltenssystem® kennen, desto mehr erhoht sich der Druck unter den
Mitmenschen und fuhrt zu Auseinandersetzungen.

* Grundlagen der personlichen Kompetenz
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Selbstwahrnehmung

Starken und Grenzen

Handhabung der eigenen Potentiale

Leistung, Engagement und Chancen ergreifen
Ideen, Methoden und Ziele verfolgen

Kritik- und Konsensfahigkeit starken

Umgang mit Stress

* Grundlagen der sozialen Kompetenz
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Zielsetzung

Fremdwahrnehmung

Andere verstehen

Serviceorientierung fur Kunden und Kollegenlnnen
Beziehungen in einer Gruppe erfassen

Bindungen und gemeinsame Ziele entwickeln
Meinungsverschiedenheiten verhandeln
Integration und Interaktion im Team

Dieses Intensivseminar mochte ihre personlichen und sozialen Kompetenzen fur eine
ausgewogene Zusammenarbeit und Kommunikation im Team starken.

Methoden

Kurzvortrage, Ubungen, Gruppenarbeit, Fallstudien

Zielgruppe

Mitarbeiter/innen
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Termin
3-5 Tage
10 Teilnehmer/innen

Ort
diverse Angebote

Teilnahmegebuhr
nach mundlicher Vereinbarung

Trainer/Trainerin
Dipl. Psych. Klaus Schneider und Psychotherapeutin Ingrid Hufen

Teilnahmebedingungen

Leistung

Im Seminarpreis enthalten sind:

Ihre Tagungsunterlagen, die Konferenzgetranke sowie Verpflegung und Unterkunft.
Die Anreise liegt bei den Teilnehmern/innen.

Stornierung

Eine Stornierung ist bis zu sechs Wochen vor der Veranstaltung kostenfrei. Bei
schriftlicher Abmeldung bis 14 Tage vor dem Seminar fallen 50 Prozent des
Teilnahmebetrags an. Danach mussen wir lhnen leider die Gesamtsumme
berechnen.

Seminarabsage

Forum La Vida behalt sich vor, eine Veranstaltung aus wichtigem Grund (z.B. wegen
Nichterreichen der Mindestteilnehmerzahl) abzusagen. Bereits gezahlte
Teilnahmebetrage werden ruckerstattet. Weitere Anspriche gegenuber Forum La
Vida bestehen nicht.

Kontakt

Forum La Vida GmbH
Bernhardstral’e 15
50968 Koln

T (0221) 7885740

F (0221) 16991379
info@forumlavida.de
www.forumlavida.de




